
GUIA DE ACESSIBILIDADE NFL BRASIL 2025 
O NFL Brazil Game, no dia 5 de setembro, na Corinthians Arena, é dedicado a garantir uma 

experiência acolhedora para todos os fãs. Se você é uma pessoa com deficiência, idoso ou 

necessita de apoio adicional, confira abaixo as informações sobre transporte, 

estacionamento, serviços da arena e assentos. 

TRANSPORTE & ESTACIONAMENTO: 

Transporte Público 

A Corinthians Arena é facilmente acessível por transporte público, principalmente pela 

estação Corinthians-Itaquera da Linha 3–Vermelha do Metrô. Consulte o site do Metrô SP 

para informações específicas a pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida, idosos 

acima de 60 anos, gestantes e pessoas com autismo, e planeje sua viagem até a arena. 

A partir da passarela da estação, são aproximadamente 10 minutos de caminhada (600m) 

até a fila de entrada Leste. 

Estacionamento para Pessoas com Deficiência e Idosos (60+) 

Se você possui um cartão de estacionamento válido para pessoas com deficiência ou 

credencial para pessoas acima de 60 anos, vagas estão disponíveis no Estacionamento Oeste 

E4. 

A equipe estará posicionada no ponto de controle de acesso da Av. Miguel Ignacio Curi para 

verificar as credenciais necessárias para entrada nesse estacionamento. 

As vagas são limitadas e alocadas por ordem de chegada. Quando a capacidade for atingida, 

os veículos serão direcionados para estacionamentos públicos próximos. 

Política de Bolsas Transparentes da NFL 

Assim como em todos os jogos da NFL, recomenda-se fortemente que os fãs não levem 

nenhum tipo de bolsa para a arena. Caso seja necessário, apenas bolsas transparentes, 

conforme a política oficial, serão permitidas. 

Exceções são aceitas para equipamentos médicos após a devida inspeção. A equipe de 

segurança estará presente nas entradas da arena para inspecionar bolsas e itens médicos 

necessários. 

INGRESSOS: 

Durante o evento, fãs que possuírem ingresso válido, mas não conseguirem acessar seu 

assento designado ou tiverem dificuldade para alcançá-lo, poderão solicitar relocação para 

assentos acessíveis em qualquer balcão de Resolução de Ingressos Internos. Esses balcões 

ficam próximos ao Portão A e ao Portão O. 

Vale destacar que essas trocas e relocamentos são extremamente limitados, sujeitos à 

disponibilidade e realizados por ordem de chegada. 



SERVIÇOS E INSTALAÇÕES DA ARENA: 

A Corinthians Arena foi projetada para que todos os fãs possam aproveitar ao máximo sua 

experiência. O Nível 4 da arena é livre de barreiras, oferecendo acessos acessíveis, 

banheiros e outras comodidades para garantir conforto e conveniência a todos os visitantes. 

Central de Informações ao Fã 

A Central de Informações está localizada na parte externa da arena, próxima aos Portões A e 

O. Funcionários dedicados estarão disponíveis para auxiliar fãs com dúvidas relacionadas a 

Serviços de Mobilidade. 

Assistência de Mobilidade (serviço de cadeira de rodas) 

Estamos comprometidos em garantir uma experiência confortável e acolhedora a todos os 

fãs. Assistência de mobilidade, incluindo serviço de cadeira de rodas e equipe de apoio, 

estará disponível tanto nas entradas Oeste e Leste da arena quanto próximo às tendas de 

Serviços ao Fã, nos Portões A e O. Nossa equipe terá prazer em auxiliar em seu trajeto até o 

interior da arena. 

Elevadores 

Elevadores estão disponíveis no lado Oeste da arena, nos Portões A e C, para fãs com 

assentos acessíveis nos níveis indicados em seus ingressos. Para os demais fãs, o uso dos 

elevadores será autorizado a critério dos seguranças e conforme a capacidade disponível. 

Banheiros 

Banheiros acessíveis estão claramente sinalizados e disponíveis em toda a arena. 

Instalações permanentes com portas automáticas trancáveis estão localizadas nos lados 

Leste e Oeste, enquanto banheiros portáteis acessíveis, também com portas trancáveis, 

podem ser encontrados nos lados Norte e Sul. 

Espaço Sensorial 

O Espaço Sensorial está localizado no Nível 9, no lado Oeste da arena. O local oferece um 

ambiente confortável e tranquilo para fãs no espectro autista ou com condições de 

sensibilidade sensorial. 

Animais de Assistência 

Animais de assistência (cães treinados para desempenhar funções ou tarefas em razão de 

uma deficiência) e animais de assistência em treinamento são permitidos em todas as áreas 

públicas da arena (onde outros fãs também têm acesso). 

Caso esteja levando um animal de assistência e não tenha feito a solicitação prévia pelo 

Ticketmaster, dirija-se ao balcão de Resolução de Ingressos Internos (localizado próximo 

aos Portões A e O) para verificar acomodações disponíveis. 


